
《企业资源计划》教学大纲
课程名称： 企业资源计划 课程类别（必修/选修）：必修课

课程英文名称：Enterprise Resource Planning/ERP

总学时/周学时/学分：48/3/3 其中实验学时：16

先修课程： 管理信息系统、企业生产与运营管理、市场营销、财务管理

授课时间：周一 5-7 节

理论课：课时 32 学时

实践课：课时 16 学时

授课地点：

理论课授课地点：莞城 6305

实践课：经管学院机房

授课对象： 2018 物流管理专业 1 班

开课院系： 经济与管理学院

任课教师姓名/职称： 曾洪鑫/副教授

答疑时间、地点与方式：课前、课后，教室，交流

课程考核方式：开卷（ √ ） 闭卷（ ） 课程论文（） 其它（√）

使用教材：不指定教材

教学参考资料：

邱立新，《ERP 原理与应用》（第 2版），北京大学出版社 2013

陈启申 《ERP——从内部集成起步》（第二版）电子工业出版社，2007

张文《ERP、CRM 企业实施案例》（第一版） 清华大学出版社，2003

张涛 《企业资源计划（ERP）原理与实践》（第 2 版）机械工业出版社 2015

课程简介：

企业资源计划 ERP 是建立在信息技术基础上，以系统化的管理思想，为企业决策层、管理层、作

业层提供决策运行手段的管理平台。本课程是工商管理专业的专业选修课程，是一门与实际应用密切

结合的课程，是企业现代管理的一个必备的工具。它的教学目的和任务是使学生了解和掌握企业信息

化相关知识和方法，包括：ERP 的体系结构、ERP 应用的各个环节的分析方法、ERP 实施的过程和方

法等，培养学生现代企业管理意识；并且结合 ERP 软件实际操作，模拟 ERP 环境下企业各项业务的运

作流程，使学生理解和体会 ERP 管理思想，学会用 ERP 的方法和思想解决实际问题的能力。

课程教学目标

一、 知识目标

引导学生理解掌握 ERP 的基本原理和核心管理思想，掌握 ERP 系

统体系架构，理解 ERP 在现代企业中的应用实施基本方法和过程，了

解企业如何运用 ERP 获得竞争优势。

二、能力目标

掌握运用 ERP 系统开展企业信息化的应用能力，掌握一种实际 ERP

产品的操作应用，本课程采用用友 ERP8.72 系统作为实验用软件系统，

结合企业应用实际开展实验教学，使学生深入体会 ERP 系统在企业管

理中的应用，培育信息化实操能力和管理思想。

三、素质目标

养学生具有主动参与、积极进取、崇尚科学、探究科学的学习态

度,培育学生企业运营过程信息化管理的基本理念，深入理解信息化管

理过程中“通过数据处理实现对企业资源配置”的主要技术内容和保

障措施，培育信息化管理素质。

本课程与学生核心能力培养

之间的关联(授课对象为理工

科专业学生的课程填写此

栏）：

□核心能力 1.
□核心能力 2.
□核心能力 3.
□核心能力 4.
□核心能力 5.
□核心能力 6.
□核心能力 7．
□核心能力 8．



理论教学进程表

周次 教学主题 学时数 教学的重点、难点、课程思政融入点 教学方式
教学

手段
作业安排

1 ERP 的概念和发

展历程

3

重点难点：企业资源的范畴、ERP

的概念、ERP 管理思想、ERP 的作用

课程思政融入点：通过对信息与信

息化的概念的理解，使学生充分理

解我国工业化与信息化融合直接的

深刻关系，领会中国制造 2025的宏

伟目标

线下

课堂

讲授

2
ERP 的体系架构

和管理核心原

理

3

重点：ERP 的发展历程、ERP 的总体

结构、主要模块，以及模块之间的

关系

难点：ERP 的总体结构理解

线下

课堂

讲授

3-4

ERP 的基本数据 4

重点： ERP 涉及的各类数据、物料

清单 BOM 的数据结构和用途、信息

集成理念

难点：信息集成理念

线下

课堂

讲授

4-5
ERP 基本原理 I 2

重点：MPS、MRP 的基本原理和运算

过程

难点：MPS、MRP 的基本原理

线下
课堂

讲授

6-7

用友 ERP 的 MRP

与 MPS机理剖析
4

重点：物料清单数据结构、MRP 与

MPS 的计算在软件上的实现机理

难点：软件操作与 MPS/MRP 理论的

关系理解

线下 机房

讲授

/ 课

堂讲

授

8
讨论课：互联网

+技术对 ERP 应

用的影响

3

重点：云计算、大数据、区块链、

物联网等新兴“互联网+”技术如何

与 ERP 应用结合

难点：理解未来 ERP 发展动向和趋

势

线下
反转

课堂

9-10
ERP基本原理II 5

重点：MRPⅡ的基本原理、粗能力需

求计划 RCCP、能力需求计划(CRP)

难点：能力需求数学描述

线下
课堂

讲授

11-12

ERP 的业务集成

管理
3

重点：销售管理、采购管理、库存

管理、生产管理的内容和业务集成

难点：业务集成原理

课程思政融入点：：理解工业化和

信息化过程中信息集成的重要作

用，了解我国信息化发展的主要工

作任务

线下

机房

讲授

/ 课

堂讲

授



13
先进生产计划

APS
2

重点：面向 SCM 的生产计划、物流

计划等

难点：APS 基本理念的理解

线下
课堂

讲授

14

ERP 系统的实施 3

重点：ERP 实施所面临的主要问题、

实施的原则、实施步骤、实施成功

关键因素；课题讨论：某企业 ERP

实施案例分析

难点：ERP 实施所面临的主要问题

课程思政融入点：：理解 ERP作为

信息化的重要工具对当前我国经济

转型发展的作用，明确 ERP企业实

践的价值意义

线下

课堂

讲授

+ 小

组讨

论

合计： 32

实践教学进程表

周次 实验项目名称 学时 重点、难点、课程思政融入点

项目类型（验

证/综合/设

计）

教学

手段

5 用友 ERP 基础 2

用友 ERP 的软件体系架构、帐套管

理、权限设置、基础数据设置、销

售管理、销售出库、财务应收管理

三项业务集成实验。

综合 上机实验

6
用友ERP生产计

划管理
2

1.主生产计划业务（结合销售管理）

2.物料清单、物料需求计划业务

3.相关的参数作用的理解

综合

上机实验

10-11
用友ERP的能力

需求计划
3

1.能力清单、粗能力需求计划 RCCP

业务

2.工艺路线、能力需求计划 CRP 业

务

3.理解相关参数的意义

综合

上机实验

12-13
用友ERP采购管

理、库存管理
2

1. 采购管理业务（针对 MRP 计

算结果）

1. 库存管理业务上机操作实验 3.

2. 相关的参数作用的理解

综合

上机实验

13 财务管理实验 1 应收、应付和总账管理 综合 上机实验

15-16 综合实验 6

将销售、采购、生产、财务、库存

等模块涉及的业务综合起来，针对

某个客户订单，完成从订单到生产、

到采购、到发货、到应收应付的一

整套完整业务；理解 ERP 的集成管

理思想。

综合

上机实验

合计： 16



考核方法及标准

考核形式 评价标准 权重

到堂情况
不得无故缺席，上课勤做笔记，积极回答问题，重点考察实

验报告综合情况。（20%）
10%

课后大作业（期中）
每次作业教师均会根据所讲内容以及需要延伸的内容，提出

具体要求，布置小组综合作业。
20%

期末考核
ERP 理论部分：考试内容考察学生对 ERP 基本原理和 ERP 应用

实施方法的理解，采用开卷考试形式。
50%

期末上机技能考核 上机实操部分：考察学生应用用友 ERP 软件完成企业经营业

务的能力，包括：销售、采购、生产、库存、财务等方面的

管理业务，采用分组上机操作方式考核。

20%

期末考试 开卷考试+上机实践考核

大纲编写时间：2021/2/25

系（部）审查意见：

同 意

系（部）主任签名：

日期： 2020 年 2 月 27 日

考试
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