
   

课程名称： 

《 质 量 认 证 》教学大纲
质量认证 课程类别（必修/选修）：必修课 

课程英文名称：Quality certification 

总学时/周学时/学分：48/3/3 其中实验/实践学时：0 

先修课程： 质量管理学、质量统计技术、计量管理 

后续课程支撑： 标准化管理 

授课时间： 1-16 周，周二 5-7 节 授课地点：莞城校区 6305 

授课对象：2020 质量管理 1 班 

开课学院：经济与管理学院 

任课教师姓名/职称： 陈润权/高级工程师；汤义萌/国家注册质量管理体系审核员 

答疑时间、地点与方式：课堂上每次课程预留 5-10 分钟；课堂以外时间由学习委员收集问题，通过微信、邮件、QQ 等解答问题 

课程考核方式：开卷（√）闭卷（  ）课程论文（  ）其它（  ） 

使用教材： 

《产品认证优良实践》 薄昱民 编著 ，中国标准出版社，第 1 版 

质量管理体系 要求（GB/T19001-2016/ISO9001-2015中华人民共和国标准）2016-12-30发布，2017-7-1实施。
 

课程简介： 

质量认证也叫合格评定，是国际上通行的管理产品质量的有效方法。质量认证按认证的对象分为产品质量认证和质量体系认证两类；通过学习，了解产品认证和

体系认证的法律法规，产品和体系认证制度建立和推广，对鼓励企业提高产品质量，扩大有效供给，提振消费信心，满足百姓需求，促进国内国际双循

环的重要作用。 

课程教学目标及对毕业要求指标点的支撑： 

课程教学目标 支撑毕业要求指标点 毕业要求 

目标 1：通过学习质量管理体系了解产品认证合体系认证

的法律法规 

 

1-1  诚信做人、做事、做学问； 能够

理解道德规范，并识别道德和非道德的

行为 

1 学生应该具有正确的理想信念、社会责任感和使

命感，具有良好的道德、健康的身心 

目标 2：具有能够设计和建立质量管理体系的能力 2-6 掌握产品认证的整体逻辑，具备认

证的基础应用能力 

2 学生能够系统掌握质量管理专业所需知识，了解

产品认证的本质要求。 

目标 3：具有运用质量认证体系基本理论的实际能力 7-8 能够熟悉国际质量体系认证规则及

流程，理解复杂的全球化商业环境 

3 具有全球化视野与本地化精神 

 

https://baike.baidu.com/item/%E4%BA%A7%E5%93%81%E8%B4%A8%E9%87%8F%E8%AE%A4%E8%AF%81/8356689
https://baike.baidu.com/item/%E8%B4%A8%E9%87%8F%E4%BD%93%E7%B3%BB%E8%AE%A4%E8%AF%81/2238366


理论教学进程表 

周次 教学主题 
授课教

师 

学时

数 

教学内容（重点、难点、课程思政融入

点） 

教学模式 

（线上/线下） 
教学方法 作业安排 

支撑课

程目标 

1 质量体系的导入 汤义萌 3 
了解质量体系发展经过，国际质量管理体系

发展；重点：现代企业质量管理体系发展趋

势；难点：质量管理原则、质量管理术语 

线下 讲授 
简述理解质量管

理原则在企业的

运用？ 

目标一 

2-3 质量管理体系标准 汤义萌 6 

了解质量管理体系标准-前言、组织环

境、领导作用； 

重点：质量管理体系标准-策划 

难点：质量管理体系标准-资源 

 

线下 
讲授/ 任

务 驱动 

企业内外部环境分

析；举例建立一个

企业文件的结构 

目标一 

目标二 
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4-5 质量管理体系标准 汤义萌 6 

了解质量管理体系标准-运行 

重点：体系标准-绩效评价 

难点：质量管理体系标准-改进 

线下 
讲授、互

动 

举例说明企

业关键工序

和特殊工序

鉴定 

目标二 

6-7 质量管理体系内部审核 汤义萌 6 

了解审核基本概念、流程、方法和

准备;审核策划； 

重点：审核的工具应用 

难点：审核后的活动及安排 

线下 
讲授、互

动 

编制一份企

业审核检查

表，并制作案

列分析报告 

目标三 

8 质量管理体系审核员 汤义萌 3 

了解国家注册审核员基本要求； 

重点及难点：国家质量管理体系认

证涉及的规则 

线下 讲授 

简述如何成

为国家审核

员 

目标三 

9 产品认证的基础知识 陈润权 3 

了解产品认证的政策法规 

重点：产品认证的作用和意义 

难点：产品认证的分类 

课程思政融入点：了解产品认证制

度建立和推广，对鼓励企业提高产

品质量，扩大有效供给，提振消费

信心，满足百姓需求，促进国内国

际双循环的重要作用。 

线下 课堂讲授 

课程思政作

业：阅读《国

务院办公厅关

于促进内外贸

一体化发展的

意见》、《市

场监管总局关

于加强技术性

贸易措施工作

目标一 
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的指导意见》

《市场监管总

局  商务部关

于推进内外贸

产品“同线同

标同质”工作

的通知》《商

务部等 14 部

门关于开展内

外贸一体化试

点的通知》《广

东省人民政府

关于印发广东

省推动服务贸

易高质量发展

行动计划

（2021—2025

年）的通知》 

10 强制性产品认证 陈润权 3 

了解什么是强制性产品认证，强制

性产品认证的构成及目前国内强制

性产品认证的基础情况 

重点：明确强制性产品认证的性质

与认证模式 

线下 课堂讲授 

作业：搜索国

家强制性产品

认证目录 

目标二 
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难点：强制性产品认证的目录及动

态 

11 

工业产品生产许可证及

与强制性产品认证的区

别 

陈润权 3 

了解什么是工业产品生产许可证及

行政许可方式 

重点：两项工作的目的与意义 

难点：有效理解强制性产品认证和

生产许可证 

线下 
课堂讲授+小

组讨论 

小组讨论：以

1 项从生产和

许可证转为强

制性产品认证

的产品为例，

陈述其变化。 

目标二 

12 自愿性产品认证 陈润权 3 

了解什么是自愿性产品认证，目前

产品认证主要有哪些？ 

重点：自愿性产品认证的认证目的

与意义  

难点：如何根据企业自身情况开展

自愿性产品认证 

思政课融入点：从国家质量基础出

发，充分了解自愿性产品认证支撑

工业转型发展的重要作用，在经济

发展新常态下，产品认证的积极性

一面。 

线下 课堂讲授 

作业：搜索国

内知名的自愿

性产品认证目

录，并了解目

前的获证企业

情况。 

目标二 
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13 
自愿性产品认证案例分

析 

陈润权 3 

以 2-3 个知名的产品认证为例，解读

自愿性产品认证的流程及审查要

求。 

重点：自愿性产品认证的认证流程

管理 

难点：自愿性产品认证工厂检查要

求的掌握。 

线下 课堂讲授 

作业：根据身

边所了解的产

品，以小组形

式，设计一项

自愿性产品认

证，明确认证

的目的、意义

及所突显的优

势。 

目标二 

14 绿色产品认证 陈润权 3 

了解什么是绿色产品认证，学习绿

色产品认证在双碳经济下的作用于

意义 

重点：学习绿色产品认证在双碳经

济下的作用于意义 

难点：绿色产品认证中的属性区分。 

思政课融入点：绿色产品认证是依

据《中共中央、国务院生态文明体

制改革总体方案》和《国务院办公

厅关于建立统一的绿色产品标准、

认证、标识体系的意见》，由国家

推行的自愿性产品认证制度。旨在

实现工业产品低碳绿色发展，构建

持续可发展的工业体系。 

线下 课堂讲授 

课程思政作

业：学习文件

《中共中央、

国务院生态文

明体制改革总

体方案》和《国

务院办公厅关

于建立统一的

绿色产品标

准、认证、标

识体系的意

见》，掌握文

件精神 

目标二 
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15 二方评审 陈润权 3 

二方评审的目的与意义，如果结合

实际情况设计二方评审工作 

重点：二方评审实施的意义 

难点：设计二方评审方案 

线下 
课堂讲授+小

组讨论 

课堂讨论：分

组各讨论 1 个

老师指定的产

品二方评审方

案 

目标三 

16 国外产品认证 陈润权 3 

了解国外产品认证的状况及学习部

分认证案例，基本掌握国际认证的

模式与方向 

重点：世界各国对不同产品的认证

要求 

难点：如何根据产品销售地实施产

品认证 

线下 课堂讲授  目标三 

合计 48      

 

 

课程考核 

课程目标 支撑毕业要求指标点 
评价依据及成绩比例（%）  

平时成绩 期中成绩 期末考试  
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课程目标 支撑毕业要求指标点 
评价依据及成绩比例（%）  

平时成绩 期中成绩 期末考试  

目标一 1-1 10 3 15 28 

目标二 2-6 10 3 20 33 

目标三 7-8 10 4 25 39 

总计 30 10 60 100 

备注：1）根据《东莞理工学院考试管理规定》第十二条规定：旷课 3 次（或 6 课时）学生不得参加该课程的期终考核。2）各项考核标准见附件所示。 

 

大纲编写时间：2022 年 8 月 20 日 

系（部）审查意见： 

 

同意 
                                                                                 系（部）主任签名：    

               

日期：  2022   年  8 月  26 日 

 

备注：   
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附录：各类考核评分标准表 

课堂表现评分标准 

观测点 
评分标准 

A(100) B(85) C(70) D(0) 

出勤情况 
每次课按时到课堂，不迟到、

不早退。 

每次课按时到课堂，基本做到不

迟到、不早退。 
旷课一次 旷课一次以上 

课堂表现 

上课认真听讲，积极参与课堂

讨论，回答问题思路清晰，答

案准确 

上课认真听讲，积极参与课堂讨

论，回答问题思路较为清晰，答

案较为准确 

上课认真听讲，课堂讨论较

为积极，回答问题思路基本

清晰，答案基本准确 

上课不认真听讲，课堂讨

论不积极，回答问题思路

不清晰，答案不准确 

作业评分标准 

观测点 
评分标准 

A(100) B(85) C(70) D(0) 

基本概念掌握程度 概念清楚，答题正确。 
概念比较清楚，作业比较认真，

答题比较正确。 

概念基本清楚，答题基本正

确。 

概念不太清楚，答题错误

较多。 

解决问题的方案正确性 解题思路清晰，计算正确。 
概念比较清楚，作业比较认真，

答题比较正确。 

概念基本清楚，答题基本正

确。 

概念不太清楚，答题错误

较多。 

作业完成态度 
按时完成，版面工整、清晰，

按要求完成作业内容，创意新

按时完成，版面工整、按要求完

成作业内容，有创意。 

按时完成，版面工整、按要

求完成作业内容，能基本表

未交作业或作业内容并不

能反映已掌握产品认证的
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观测点 
评分标准 

A(100) B(85) C(70) D(0) 

颖可执行。 达产品认证内容。 基础要求 

 

考试评分标准：根据试卷答案及评分标准进行评分 


