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《数字营销》教学大纲
课程名称： 数字营销 课程类别（必修/选修）：选修

课程英文名称：Digital Marketing

总学时/周学时/学分：32/2/2 其中实验/实践学时：0

先修课程：市场营销

后续课程支撑：新媒体营销

授课时间：1-16周周二 5-6节 授课地点：莞城 6311

授课对象： 21工管 1-2 班，23工管专升本

开课学院： 经济与管理学院

任课教师姓名/职称： 欧阳波/讲师

答疑时间、地点与方式：时间（课堂、课外）、地点（莞城校区 6311）、方式（面谈、微信）

课程考核方式：开卷（）闭卷（）课程论文（）其它（√：实践报告）

使用教材：《数字营销》，阳翼，中国人民大学出版社

教学参考资料：《新媒体营销实务》第二版，肖凭，中国人民大学出版社

课程简介：

数字营销（Digital Marketing）指以数字网络和多媒体互动终端为载体，以品牌的智能化再造为核心理念，以满足消费者信息需求为目的的营销传

播活动及其过程。本课程主要是探讨数字营销理论的溯源、传承和发展，人工智能如何与品牌营销传播结合，未来的智慧的品牌将是怎样的等问题。本

课程总体设计思路是，打破以知识传授为主要特征的传统学科课程模式，转变为以工作任务为中心组织课程内容，并让学生在完成具体项目的过程中学

会完成相应工作任务，并构建数字营销相关理论知识，发展数字营销能力。课程内容突出对学生职业能力的训练，理论知识的选取紧紧围绕数字营销工

作任务完成的需要来进行，并融合了数字营销技术、直播电商等 1+X职业等级证书对知识、技能和态度的要求。项目设计数字营销的项目工作过程，创
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新设计了“认识营销模式——搭建营销平台——策划营销活动——实施营销活动——分析营销效果”的内容组织方式，将课程内容设计为六个工作项目、

二十七个工作任务。教学过程中，要通过校企合作，校内实训基地建设等多种途径，采取工学结合、半工半读等形式，充分开发学习资源。教学效果评

价采取过程评价与结果评价相结合的方式，通过理论与实践相结合，重点评价学生的职业能力。

课程教学目标及对毕业要求指标点的支撑：

课程教学目标 支撑毕业要求指标点 毕业要求

目标 1：

能够对比分析数字营销平台

2-2 掌握数字营销的基本理论，并会运用这些

相关理论

2掌握经济学、国际贸易等基本理论，并会运用这些相关理

论

目标 2：

能够注册平台账户、实名认证并开通平台

3-3 熟练使用抖音等数字实践平台，利用现有

分析工具解决经贸实践中的问题

3学生能够使用定量和信息技术（IT）工具对问题进行分析

（涵盖学校人才培养标准 5、6、7）

目标 3：

能够策划并实施数字营销活动

4-1 能够根据数字营销平台的特点，较好的策

划并实施数字营销活动，能够通过书面形式清

晰的表达自己的观点，撰写规范的经济贸易商

业文书

4学生具有在多元商业环境工作中所需口头和书面沟通能力

（涵盖学校人才培养标准 2、4、7、9）

目标 4：

能够分析营销活动的效果

5-1 能够客观的分析营销活动的效果，具有较

强的思辨能力，能够识别问题，提炼出关键点

并提出合适的解答方法

5学生具有创新意识并应用创新精神解决多元商业问题的能

力（涵盖学校人才培养标准 5、7、8）

理论教学进程表

周次 教学主题 授课教师 学时数 教学内容（重点、难点、课程思政融入点）
教学模式

线下/混合式
教学方法 作业安排

支撑

课程

目标
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1-2 数字营销概述 欧阳波

2

数字营销概述

数字营销平台：社会化媒体营销、移动营

销、微电影营销、短视频营销、直播营销、

游戏营销、搜索引擎营销等

线下

课堂讲授与

小组讨论

课后作业：完成数字

营销平台账号的注

册，开通等准备工

作。

目 标

一

2

认识各类数字营销平台，并完成数字营销

平台的注册。

课程思政融入点：1）介绍数字营销的现状，

分析数字营销的特点及数字营销的职业道

德和操守；2）以各类知名网红案例引入本

课程的授课内容，激发学生专业兴趣；3）

以数字营销对各行业的影响为主题，展开

讨论。

线下

课堂讲授与

小组讨论

课程思政作业：按要

求完成团队分组组

建，充分展现同学们

之间的团队合作意

识。

能力培养作业：每人

须每天完成三个短

视频的剪辑与发布。

目 标

四

3 微信营销 欧阳波 2 微信公众平台攻略

线下
课堂讲授和

小组讨论

能力培养作业：每人

须每天完成三个短

视频的剪辑与发布。

目 标

四

4 微信推广 欧阳波 2 第三方平台使用攻略

线下
课堂讲授和

小组讨论

能力培养作业：每人

须每天完成三个短

视频的剪辑与发布。

目 标

四

5-10 短视频营销 欧阳波 12

短视频定位及策划、短视频脚本撰写、短

视频拍摄及剪辑

课程思政融入点：介绍短视频平台的规则，

引导学生树立本职业的基本职业道德和操

线下

课堂讲授和

小组讨论

能力培养作业：每人

须每天完成三个短

视频的剪辑与发布。

目 标

四
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守。

11-15 直播营销 欧阳波 10

平台区分及规则掌握、直播脚本撰写、直

播平台实战训练

课程思政融入点：介绍直播平台的规则，

引导学生树立本职业的基本职业道德和操

守。

线下

课堂讲授和

小组讨论

能力培养作业：每人

须每天完成三个短

视频的剪辑与发布。

目 标

四

16
短视频营销总结

及直播实训
欧阳波 2 直播实训

线下
分组直播 分组分角色直播

目 标

四

合计 32

课程考核

课程目标 支撑毕业要求指标点
评价依据及成绩比例（%）

作业 出勤 实训报告 文献检索

目标一 2-2 5 5

目标二 3-3 10 15

目标三 4-1 10 15

目标四 5-1 5 15

总计 30 20 50 100

备注：1）根据《东莞理工学院考试管理规定》第十二条规定：旷课 3次（或 6课时）学生不得参加该课程的期终考核。2）各项考核标准见附件所示。
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大纲编写时间：2024 年 03月 02 日

系（部）审查意见：

同 意
系（部）主任签名：

日期：2024年 03月 05日
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作业评分标准

观测点
作业评分标准

A(100) B(85) C(70) D(0)

基本概念掌握程度 概念清楚，答题正确。
概念比较清楚，作业比较认真，

答题比较正确。

概念基本清楚，答题基本正

确。

概念不太清楚，答题错误

较多。

解决问题的方案正确性 解题思路清晰，计算正确
概念比较清楚，作业比较认真，

答题比较正确。

概念基本清楚，答题基本正

确。

概念不太清楚，答题错误

较多。

作业完成态度
按时完成，书写工整、清晰，

符号、单位等按规范要求执行

按时完成，书写清晰，主要符号、

单位按照规范执行

按时完成，书写较为一般，

部分符号、单位按照规范执

行

未交作业或后期补交，不

能辨识，符号、单位等不

按照规范执行
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