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	课程名称：《质量管理实训》
	实践类别：□实习  (实训  □课程设计
	课程英文名称：Quality management training
	周数/学分： 1/1
	授课对象： 2020质量管理1班
	开课学院： 经济与管理学院
	开课地点：(校内（                        ）□校外（            
	任课教师姓名/职称： 张欢/讲师
	教材、指导书： 
	该课程是配合《质量管理》开设的技能训练类项目课程，暂无指定的教材。
	教学参考资料：
	《质量管理》，詹姆斯·R.埃文斯著，苏秦，刘威延等译。机械工业出版社，2020
	《质量管理实战：方法、技巧与工具一本就够》，张坚著，人民邮电出版社，2021
	《IATF 16949质量管理体系五大工具最新版一本通》，张智勇著，机械工业出版社，2017
	考核方式：课程报告
	答疑时间、地点与方式：
	课程教学目标
	支撑毕业要求指标点
	毕业要求
	目标1（知识目标）：
	掌握质量管理中常用理论、工具和方法，如直方图、排列图、因果分析图等的工具定义及运用方法。
	目标2（能力目标）
	找出企业质量管理中存在的问题，并采用合适的质量管理理论和工具对当前问题产生的原因进行分析；针对问题提
	目标3（素质目标）
	培养学生主动参与、积极进取、崇尚科学、探究科学的学习态度和思想意识；掌握质量管理、分析与改进等专业领
	实施要求、方法/形式及进度安排
	一、实施要求
	1.资源配置要求
	2.指导教师责任与要求
	3.学生要求
	二、实施方法/形式
	三、实施进度和安排
	表1 实施进度和安排
	课程考核
	目标1（知识目标）：
	掌握质量管理中常用理论、工具和方法，如直方图、排列图、因果分析图等的工具定义及运用方法。
	目标2（能力目标）
	找出企业质量管理中存在的问题，并采用合适的质量管理理论和工具对当前问题产生的原因进行分析；针对问题提
	目标3（素质目标）
	培养学生主动参与、积极进取、崇尚科学、探究科学的学习态度和思想意识；掌握质量管理、分析与改进等专业领
	系（部）审查意见：

