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《商业银行经营管理》教学大纲 
课程名称：商业银行经营管理 课程类别（必修/选修）：必修 

课程英文名称：Bank Management & Financial Services 

总学时/周学时/学分：48/3/3 其中实验/实践学时：8 

先修课程：宏观经济学、统计学、货币银行学 

后续课程支撑： 公司金融、金融衍生工具、固定收益证券、金融机构与市场 

授课时间： 1-8 周每周一【1-4】节；1-16 周每周三【1-4】节 授课地点：莞城 5307 

授课对象：2021 经济与金融 1-4 班  

开课学院：经济与管理学院 

任课教师姓名/职称：许桂华/副教授 

答疑时间、地点与方式： 

1.课堂：每次上课的课前、课间和课后进行答疑； 

2.课外：可直接到行政楼 2302 办公室进行答疑； 

3.线上：建立微信课程群，实施线上答疑。 

课程考核方式：开卷（）闭卷（）课程论文（ ）其它（） 

使用教材： 

1. 商业银行经营管理，张桥云，机械工业出版社，2021 年。 

教学参考资料： 

1.商业银行管理，罗斯、赫金斯，机械工业出版社，2013 年 

2.商业银行信贷实务(第 2 版) ，唐友清，清华大学出版社，2017 年 

3.商业银行中间业务，蔡则祥，王艳君 ，中国金融出版社，2011 年 

4.信贷的逻辑与常识，刘元庆 ，中信出版社，2017 年 
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5.银行风险管理（第四版），若埃尔·贝西 ，中国人民大学出版社，2019 年 

6.征信与大数据，刘新海，中信出版社，2016 年 

7.商业银行财务管理（第 6 版），辛基，中国人民大学出版社，2005 年 

 

课程简介： 

《商业银行管理》是经济与金融、金融学、金融工程专业的核心必修课程。商业银行管理学是研究货币信用经营条件下，商业银行的营运管理机制

及业务发展规律的科学。课程以现代商业银行的管理理论为基础，以业务和管理问题作为研究对象，介绍了商业银行的主要业务、提供的金融服务、面

临的各项风险以及风险管理的主要方法，讨论了商业银行管理中的主要问题。学习完该课程后，学生可以了解商业银行主要业务内容、业务发展趋势以

及最新的风险管理方法，并能对如何改善我国商业银行经营效率提出自己的见解。 

 

课程教学目标及对毕业要求指标点的支撑： 

课程教学目标 支撑毕业要求指标点 毕业要求 

目标 1：  

    掌握商业银行的业务、管理方法、评价机制与监管措

施等基本知识点。 

2.1 了解商业银行基本业务 

2.2 了解商业银行管理方法与监管措施 

2.3 了解商业银行运行规律 

2.4 了解商业银行法律法规 

2. 经济与金融知识与技能：学生应掌握商业银行的

基本业务、管理方法、评价机制、监管措施、未来

发展趋势等方面的基本知识；商业银行运行规律；

商业银行经营的法律法规。 

目标 2： 

对商业银行的存款、贷款、中间业务运作方式有一定

的了解，能准确研判经济发展趋势，对商业银行未来发展

趋势有清晰的认识。能够清晰了解银行贷款流程，方便以

后工作帮助所在企业或自己创业时从银行获得贷款支持。 

 

5.1 学生应有较强的思辨能力、解决实

际问题的创新创业能力。 

5.2 学生应有创新精神和创业意识。 

5. 创新创业能力：学生应具有较强的思辨能力、创

新精神和创业意识、解决本专业实际问题的创新创

业能力。 
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目标 3： 

掌握获取上市公司、商业银行的数据收集方法；能运

用 EXCE 对存款、贷款定价、商业银行财务报表的归总、

商业银行财务指标进行熟练计算；能根据财务指标对各类

银行进行横向与纵向比较分析。 

4.1 学生应具有良好的数据分析软件操

作能力。 

4.2 学生应具有数据材料的收集与整理

能力。 

4.3 学生应熟练使用分析工具解决企业

经济管理实践中的实际问题。 

4.数据分析知识和能力：熟练运用现代信息技术及

工具软件对本专业领域数据信息进行收集处理，熟

练使用计算机、移动终端等工具解决本专业实践中

的问题。 

目标 4： 

    了解银行最新的贷款政策；了解东莞银行业发展现状

与未来发展趋势；能根据各地的经济发展特点，创造性地

提出银行服务实体经济的相关举措。 

 

6.2学生应有社会认知和自我认知能力、

知识应用与知识创新能力。 

6.3 学生应熟悉地方经济、社会和产业

发展情况。 

6.实践知识和实践能力：学生应具有较强的自主学

习、知识更新与积累能力和终身学习意识、社会认

知和自我认知能力、知识应用与知识创新能力，熟

悉地方经济、社会和产业发展情况。 

 

理论教学进程表 

周次 教学主题 
授课教

师 

学

时

数 

教学内容（重点、难点、课程思政融入点） 

教学模式 

（线上/混合

式/线下 

教学方法 作业安排 

支撑

课程

目标 

1 
商业银行与金融

服务概览 
许桂华 2 

重点：商业银行主要功能与业务 

难点：中国银行发展历程、其他银行 
混合式 

讨论、讲

授、视频  
习题 1 

（优学院平台） 
目标 1 

2 

银行组织、公司

治理与银行市场

结构 

许桂华 2 

重点：银行组织形式 

难点：银行公司治理与内部控制；银行业竞争测

度方法 

线下 

讲授、讨

论、法规

解读 

 

目标1、

目标 3 
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课程思政融入点：银行治理中必须发挥党委领导 

3 
商业银行负债业

务 
许桂华 2 

重点：负债业务的作用；中国与美国的存款负债

与非存款负债 

难点：中美银行负债结构差异 

线下 
讲授、讨

论、计算

机演示 

习题 2 

（优学院平台） 

目标1、

目标2、

目标 3 

4 
商业银行资产业

务 
许桂华 4 

重点：商业银行主要资产；商业银行贷款业务；

贷款五级分类；中小企业融资创新；商业银行证

券投资的目的、盈利来源及优势 

难点：贷款流程；企业贷款信贷调查与分析；企

业贷款定价；个人贷款调查与分析；中国个人征

信制度。 

课程思政融入点：中国特色社会主义金融-银行

回归服务实体经济本源，银保监会推出了涵盖银

行服务实体经济的银行评价指标 

 

线下 

讲授、讨

论、计算

机演示 

习题 3 

（优学院平台） 

目标1、

目标2、

目标 4 

5 
商业银行表外业

务 
许桂华 2 

重点： 担保类业务类型、承诺类业务类型 

难点：商业银行表外业务监管内容及改革 
线下 

讲授、讨

论  

目标1、

目标3、

目标 4 

5 
商业银行资管业

务 
许桂华 2 重点：中外资管业务形成与发展 

难点：商业银行理财产品 
混合式 

讲授、讨

论、视频、

计算机演

示 

 

目标1、

目标3、

目标 4 

6 商业银行资产证 许桂华 2 重点：资产证券化市场发展；资产证券化的基本 线下 讲授、讨 习题 4 目标1、
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券化业务 原理 

难点：资产证券化对银行的影响及监管 

论 （优学院平台） 目标 2 

7 
存款产品设计与

定价 
许桂华 2 

重点：存款产品类型；存款服务及收费；中国存

款产品及存在的问题 

难点：存款产品设计经验、存款产品的理论分析；

存款产品服务定价 

线下 
讲授、讨

论、计算

机演示 

 
目标1、

目标 2 

7 
住房抵押贷款产

品与定价 
许桂华 2 

重点：美国住房按揭贷款市场； 

住房贷款类型 

难点：住房贷款成本与定价 

思政融入点：坚持“房子是用来住的、不是用来

炒的” 定位 

线下 
讲授、讨

论、案例

分析 

习题 5 

（优学院平台） 

目标1、

目标 2 

8 期中考试 许桂华 2      

8 不良贷款催收 许桂华 2 

（中国银行业专业人员在教育系统） 

http://ucollege.china-cbi.net/learn/ 

EA1AB6A9-A453-D7CB-CAF6-AF0B5BD78658 

在线内容：《不良贷款的成因与清收方法》 

线上 观看+讨

论 
 目标 3 

9 全面风险管理 许桂华 2 重点：全面风险管理的作用 

难点：我国商业银行全面风险管理探索 
线下 讲授  

目 标

1,、目

标 2 

10 信用风险管理 许桂华 2 
重点：信用风险产生的途径与计量方法 

 

难点：信用风险的管理策略 

混合式 讲授、讨

论、视频 
 

目标1、

目标 2 
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11-12 利率风险及管理 许桂华 4 重点：利率风险来源；利率风险管理方法 

难点：久期缺口、在险价值与利率风险管理 
混合式 讲授+讨

论 
 

目标1、

目标 2 

13 
利率风险案例分

析 
许桂华 2 案例分析 混合式 分析+讨

论 
 

目标3、

目标 4 

14-15 
流动性风险与管

理 
许桂华 4 

重点：流动性风险来源与度量 

难点：中国流动性风险治理体系；中国流动性风

险检测指标 

线下 
讲授+讨

论 
习题 6 

（优学院平台） 

目标1、

目标 2 

16 复习 许桂华 2 将整学期内容复习一遍     

         

合计 40      

 

实践教学进程表 

周次 实践教学主题 授课教师 学时 教学内容（重点、难点、课程思政融入点） 
项目类型（验证/综

合/设计） 

教学 

方法 

支撑课

程目标 

1 商业银行起源与发展 许桂华 2 

（ 中 国 银 行 业 专 业 人 员 在 教 育 系 统 ）

http://ucollege.china-cbi.net/learn/ 

B73269C2-EBC9-3A23-4AF9-56AACD298E01 

在线内容：《商业银行的起源与发展》 

综合 观看与讨论 目标 1 

3 商业银行的腐败治理 许桂华 2 商业银行近年来的腐败案件分析；为什么要在银

行公司治理中国引入党的领导；党的领导抑制腐
综合 分析与讨论 目标 3、
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败的主要机制。 目标 4 

6 商业银行理财业务 许桂华 2 

（中国银行业专业人员在教育系统） 

http://ucollege.china-cbi.net/ 

learn/23120871-0363-E204-4FAD-C69840BF1992 

在线内容：《银行小型理财沙龙策划与组织》 

综合 观看与讨论 
目标 3、

目标 4 

8 信用风险案例分析 许桂华 2 结合国内信贷案件中的案例进行分析，提升同学

们对信贷风险产生环节的理解 
综合 分析与讨论 

目标 3、

目标 4 

        

合计 8     

 

备注：优学院平台课程链接：https://dgut.ulearning.cn/organization/index.html#/index/courseDetail?courseId=44918 

      中国银行业专业人员在教育系统：http://ucollege.china-cbi.net/index 

 

 

课程考核 

 权重（%） 
课程目标 支撑毕业要求指标点 

平时考勤 平时作业 期中考试 期末考试 总计 

目标一 2.4 2 5 5 15 27 

目标二 2.2 2 5 5 15 27 
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目标三 5.1 3 5 5 10 23 

目标四 3.2 3 5 5 10 23 

总计 10 20 20 50 100 

备注：1）根据《东莞理工学院考试管理规定》第十二条规定：旷课 3 次（或 6 课时）学生不得参加该课程的期终考核。2）各项考核标准见附件所示。 

 

大纲编写时间：2024 年 2 月 28 日 

系（部）审查意见： 
 
教学时间安排合理，教学内容全面，同意该教学方案。 
 
                                                                                                  系（部）主任签名： 

 

日期：2024 年 2 月 29 日 

 

备注：  
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附录：各类考核评分标准表 

随堂作业与报告评分标准 

评分标准 
观测点 

A(90-100) B(80-89) C(70-79) D(60-69) 

基本概念掌握程度 概念清楚，答题正确。 
概念比较清楚，作业比较认真，

答题比较正确。 

概念基本清楚，答题基本正

确。 

概念不太清楚，答题错误

较多。 

解决问题的方案正确性 解题思路清晰，计算正确 
概念比较清楚，作业比较认真，

答题比较正确。 

概念基本清楚，答题基本正

确。 

概念不太清楚，答题错误

较多。 

作业完成态度 
按时完成，书写工整、清晰，

符号、单位等按规范要求执行 

按时完成，书写清晰，主要符号、

单位按照规范执行 

按时完成，书写较为一般，

部分符号、单位按照规范执

行 

未交作业或后期补交，不

能辨识，符号、单位等不

按照规范执行 


