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《商业伦理》教学大纲
课程名称： 商业伦理 课程类别（必修/选修）：必修

课程英文名称：Business Ethics

总学时/周学时/学分：16/2/1 其中实验/实践学时：0

先修课程： 本课程不设先修课程，但修课学生应具备较好的读写能力和一定的伦理敏感性，愿意从多元视角思考和探讨商业活动中的伦理问题。

后续课程支撑： 无

授课时间： 每周五（3-4节）1-8周 授课地点：莞城校区 6208

授课对象： 2021工商 1班&2班

开课学院： 经济与管理学院

任课教师姓名/职称： 张妍妍/讲师

答疑时间、地点与方式：每周四（5-6节）、2-310、面谈

课程考核方式：开卷（）闭卷（）课程论文（√）其它（ ）

使用教材：《商业伦理：理论与案例》（第二版），于惊涛&肖贵蓉 主编，清华大学出版社，2016年 8月第二版。

教学参考资料：《商业伦理学》，叶陈刚，王克勤，黄少英等 编著，清华大学出版社，2021年 9月。

课程简介：

本课程主要探讨商业活动中可能涉及的各种伦理问题及其应对方法，以案例教学为主，以养成学生在伦理论述、伦理决策和伦理敏感性方面的能力

为重点，强调学员的参与和互动， 具体内容包括：

（1）商业伦理基本理论：重点理解商业伦理的基本特征、商业伦理的发展与演化、主要的伦理理论及其在商业活动中应用、商业伦理的经济性与

社会性、伦理论证与伦理推论、商业伦理决策的基本框架及工具；

（2）商业实践中的伦理问题：将在三个层次上展开讨论：制度伦理、企业伦理与专业伦理。重点讨论企业社会责任、市场竞争中的伦理问题、企

业与外部利益相关者、企业与内部利益相关者的伦理责任与义务等内容。

（3）伦理挑战与伦理管理：重点讨论伦理风险与合规管理、全球化下的伦理冲突与管控、跨国公司的道德责任、伦理领导力与社会责任战略等。



2

课程教学目标及对毕业要求指标点的支撑：

课程教学目标 支撑毕业要求指标点 毕业要求

目标 1：

理解并认知伦理在商业活动中的作用和意义。正确认知企

业社会责任并理解其与商业活动和企业竞争力的关系。

1.3 能够考虑自身行为对他人与社会的

影响，识别和阐明商业活动的道德和社

会责任问题

1学生应该具有正确的理想信念、社会责任感和使

命感，具有良好的道德、健康的身心。

目标 2：

掌握道德推论的基本方法、建立伦理决策框架以解决伦理

困境。提高伦理敏感性，具备针对具体案例进行问题分析

和问题解决的能力。

2.3 具有工商管理相关问题的分析和解

决能力
2学生能够系统掌握工商管理学科所需知识

目标 3：

理解并认知商业活动中不同利益相关者的伦理责任；建立

多元观点，能够理解并认知商业活动中伦理思考的相对

性。

5.4 能够应用商业知识支持企业社会责

任实践

5学生具有创新意识并应用创新精神解决多元商业

问题的能力

理论教学进程表

（建议：每一次教学主题尽量只对应一个课程目标，减少达成度计算的复杂性，正文中删除此段话，下同）

周次 教学主题
授课教

师

学时

数

教学内容（重点、难点、课程思政融入

点）

教学模式

（线上/线下）
教学方法 作业安排

支撑课

程目标

1 引言 张妍妍 2

重点：理解伦理与道德的基本属性，包

括道德与道德标准；初步认知商业伦理

的价值及其重要性。

难点：了解商业伦理问题的变迁。

线下 课堂讲授

记录一次自己的决

策过程，并思考你

是如何考虑伦理问

目标一
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题的？

2 人性与伦理 张妍妍 2

重点：了解本性与教养、利己与利他等

人性认知学说，以及博弈论和使命论等

基础理论；理解中西方人性假设比较，

了解伦理理论的演变。

难点：伦理论证与伦理相对性

课程思政融入点：介绍我国伦理思想的

发展历程和现状，让学生看到我们在商

业伦理领域已经取得的成就和差距，引

导学生努力学习，巩固成就弥补差距。

线下
课堂讲授

与讨论

课后自行查阅资料

并梳理中西方伦理

演变及特征。

目标一

3
商业伦理规范与伦

理决策
张妍妍 2

重点：了解商业伦理的经济性与社会性，

理解商业伦理的一半规范，包括商业伦

理中的目的论原则、权利与义务论原则

及社会契约论原则。

难点：商业伦理决策，包括了解伦理决

策的影响因素、掌握伦理决策工具与方

法等

线下
课堂讲授

与讨论

试着用老师所介绍

的伦理决策方法解

决第一次作业中所

面临的伦理问题。

目标二

4 企业社会责任 张妍妍 2

重点：理解企业社会责任的由来及演化，

了解企业社会责任的界定和评价，明白

企业公民与责任战略

难点：企业社会责任实践。

课程思政融入点：介绍我国企业勇于承

线下

课堂讲授

与讨论

案例分析

课后自行查阅资料

并思考中国企业对

社会责任的感知与

国际主流观点有何

异同？。

目标一
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担社会责任的实践案例，激发同学们的

爱国热情和使命担当。

5
市场竞争中的伦理

问题
张妍妍 2

重点：理解自由竞争与政府作用，包括

竞争与垄断；理解商业信任与伙伴关系，

包括商业合作的伦理基础。

难点：商业贿赂与权力化腐败。

线下

课堂讲授

与讨论

案例分析

目标三

6
消费者关系中的伦

理问题
张妍妍 2

重点：理解消费者权益与企业道德责任；

理解安全与尽责问题；了解信息披露与

道德营销。

难点：消费主义与道德消费。

线下

课堂讲授

与讨论

案例分析

课后自行查阅资料

并思考大数据时代

消费者隐私保护中

存在哪些问题？你

有何对策和建议？

目标三

7

股东、管理层与雇

员关系中的伦理问

题

张妍妍 2

重点：投资者关系与管理层的道德责任；

雇佣关系中的权利与责任，包括雇佣伦

理、管理效率和雇主雇员责任等。

难点：伦理困境与伦理决策

课程思政融入点：通过对学生将来走向

工作岗位后的角色分析，从商业伦理的

角度引导学生在未来的生活和工作中融

入社会主义核心价值观。

线下
课堂讲授

案例分析

课后自行查阅资料

并选择三个以上的

公司作为典型，了

解他们在保障雇员

权利方面有哪些异

同？并分析其原

因。

目标三

8 构建伦理领导力 张妍妍 2
重点：理解伦理型领导的内涵；了解伦

理领导力及其商业价值；理解伦理文化

与伦理守则

线下
课堂讲授

与讨论
目标二
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难点：伦理战略构建，包括战略目标与

路径、德治与法治。

合计 16

课程考核

课程目标 支撑毕业要求指标点
评价依据及成绩比例（%）

权重（%）
课堂表现 课后作业 课程论文

目标一 1-3 10 10 20 40

目标二 2-3 0 10 20 30

目标三 5-4 10 0 20 30

总计 20 20 60 100

备注：1）根据《东莞理工学院考试管理规定》第十二条规定：旷课 3次（或 6课时）学生不得参加该课程的期终考核。2）未按时提交课程论文者该课

程成绩为 0，课程论文评分标准见附件所示。

大纲编写时间：2024年 3月 2日

系（部）审查意见：同 意

系（部）主任签名：

日期： 2024 年 3 月 5日
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附录：各类考核评分标准表

《商业伦理》课程论文评分标准

观测点
评分标准

A(100) B(85) C(70) D(0)

主题、内容跟课

程 的 相 关 性

（30%）

选题符合要求
选题相对符合要

求

选题基本符合

要求

选题不符合要

求

问题 阐述 逻辑

（50%）

逻辑清晰，条理

清楚

逻辑较为清晰，条

理较为清楚

逻辑一般清晰，

条理一般清楚

逻 辑 不 太 清

晰，条理不太

清楚

论文 完成 态度

（20%）

按时完成，格式

规范，字数等按

规范要求执行

按时完成，格式较

为规范，字数按照

规范执行

按时完成，书写

较为一般，字数

基本符合

未按时提交作

业，字数不足
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