
《电子商务概论》教学大纲 

课程名称：电子商务概论 课程类别（必修/选修）：必修 

课程英文名称：Introduction to E-Commerce 

总学时/周学时/学分：32/2/2 其中实验/实践学时：8 

先修课程：大学计算机基础与计算思维、管理学原理、市场营销学 

授课时间：2、4-18 周，星期四 1、2 节 授课地点：莞城 1402 

授课对象：2021 物流 1、2 班 

开课学院：经济与管理学院 

任课教师姓名/职称：尹小勇/副教授 

答疑时间、地点与方式： 

1.课堂：每次上课的课前、课间和课后进行答疑； 

2.课外：可直接到莞城教学楼 2203 办公室进行答疑； 

3.线上：建立微信课程群，实施线上答疑。 

课程考核方式：开卷（）闭卷（）课程论文（）其它（） 

使用教材：自编讲义 

教学参考资料： 

（1）《电子商务基础与应用》（第 11 版），杨立钒、杨坚争，西安电子科技大学出版社，2019 年 12 月第 11 版。 

（2）《电子商务基础》（第 5 版），万守付主编，人民邮电出版社，2019 年 6 月第 5 版 

课程简介： 

电子商务概论是经济管理类专业的必修课或基础选修课。本课程侧重从管理的角度学习电子商务的发展、分类及其发展环境、网络营销及商

务安全等有关知识，使学生坚信电子商务代表着未来商务活动的发展方向，通过相关案例分析帮助学生理解电子商务模式的发展、通过有关

实验培养学生一定的电商活动的实践操作能力。 

课程教学目标: 

一、知识目标： 

1.了解电子商务的发展历史、熟悉电子商务的类型模式； 

本课程课程目标与学生毕业要求之间的关联： 

1.素质结构要求 

□A1  □A2 



2.辩证理解不同时期电商模式成败的历史原因 

二、能力目标： 

1.掌握电子商务的基本理论，包括一些重要的网络营销策略、电子商务法律法

规、电子商务与物流关系等内容。 

2.了解并掌握网络交易安全的手段和措施 

三、素质目标： 

1.使经管类大学生认识到信息时代电子商务的重要性，培养他们作为时代宠儿

必须具备的持续学习、紧跟经济、技术发展的坚持不懈的学习精神 

2.为未来的学习、工作和生活奠定良好的基础。 

 

□A3 □A4 

2.知识结构要求 

□B1  □B2 

□B3 □B4 

3.能力结构要求 

□C1  □C2 

□C3 □C4 
 

理论教学进程表 

周次 教学主题 
主讲教

师 
学时数 

教学的重点、难点、课程思政融入

点 

教学模式 

（线下/混

合式） 

教学方法 作业安排 

2 电子商务概述 尹小勇 2 

电子商务的定义、优势及发展历

史。 

重点：电子商务的广义狭义定义； 

难点：电子商务的内涵 

课程思政融入点：介绍中国电商

在国际电商发展史上的地位及其

在中国特色社会主义经济发展环

境下取得成绩的必然性 

线下 讲授  

4、5 

 

电子商务的分类 尹小勇 4 

电子商务的分类。 

重点：企业和消费者为参与主体

的电商分类； 

难点：B2B2C、C2B 

线下 讲授  



 

 

8 电子商务系统 尹小勇 1 

电子商务的系统结构与中介服务

流程。 

重点：电商系统结构； 

难点：电子商务的系统服务商 

线下 讲授  

8、9 电子商务与物流 尹小勇 3 

电子商务与物流的关系；物流环

节对电子商务发展的意义。 

重点：电商物流的几种模式； 

难点：物流企业发展自营电商平

台的优劣势 

课程思政融入点：结合美国联邦

快递私自截留华为快递的案例，

介绍当前我国（电商）物流快递

业发展中亟需解决的问题 

线下 讲授 安排一次作业 

10、

11 
电子商务涉及的法律问题 尹小勇 4 

中外电子商务的立法状况。 

重点：电子商务法的解读； 

难点：红旗原则与避风港原则。 

课程思政融入点：介绍中国特色

社会主义经济发展环境下我国电

商领域立法的特点 

线下 讲授  

12、

13 
网络营销 尹小勇 4 

网络营销的特点与常用工具。 

重点：数字产品的版本定价策略； 

难点：电子商务个性化推荐引擎 

线下 讲授 安排一次作业 

14、

15 
电子商务安全 尹小勇 4 

数据加密技术与认证技术。 

重点：加密技术的发展历史； 

难点：非对称加密技术的有关概

念 

线下 讲授  



18 电商新发展与课程复习 尹小勇 2 

移动电商大发展状况及原因。 

重点：社交电商 

难点：展厅现象与反展厅现象。 

线下 讲授  

合计： 24    

实践教学进程表 

周次 实验项目名称 
主讲教

授 
学时 重点、难点、课程思政融入点 

项目类型（验证/综合/设

计） 

教学 

方法 

6、7 中外著名电商企业案例研讨 尹小勇 4 

亚马逊、易趣等中外著名电商企

业案例的分析探讨 

重点及难点：辩证理解不同时期

电商模式成败的历史原因； 

验证 

授课班级分组方式抽

签某一案例企业，每组

代表上讲台进行案例

的 PPT 讲解 

16、

17 
安全电邮实验 尹小勇 4 

通过电邮客户端数字证书的使用

加强对非对称加密密钥对使用情

况的理解。 

重点：数字加密和数字签名密钥

对使用的区别； 

难点：电邮客户端的正确配置 

验证 
实验，一人一组，须以

电邮方式完成作业。 

合计： 8    

考核方法及标准 

考核形式 评价标准 权重 

考勤 平时考勤缺勤一次扣 10 分，迟到一次扣 5 分 

40 课堂提问 
对于预习问题只字不能回答的扣 5 分，积极答对问题

一次平 时成绩加 5 分 

平时作业 缺交作业一次扣 10 分，迟交扣 5 分 

期末考试 参考答案 60 



备注：1）根据《东莞理工学院考试管理规定》第十二条规定：旷课 3 次（或 6 课时）学生不得参加该课程的期终考核。2）各项考核标准见

附件所示。 

大纲编写时间：2023.02.14 

系（部）审查意见： 

同意 
 

系（部）主任签名：                

日期：2023   年 2  月 16 日 

 

 


