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	课程名称： 运营管理
	课程类别（必修/选修）：必修
	课程英文名称：operations management
	总学时/周学时/学分：48/3/3
	其中实验/实践学时：8
	先修课程： 管理学原理
	后续课程支撑： 企业经营对抗实训
	授课时间：1-16周，周五1-2节；9-16周，周二3-4节
	授课地点：莞城6411
	授课对象： 2022人资1-2班
	开课学院： 经济与管理学院
	任课教师姓名/职称： 刘田/副教授
	答疑时间、地点与方式：分为集体答疑与个别答疑的形式，集体答疑的地点：莞城6411（会根据课程进度安排
	课程考核方式：开卷（）闭卷（√）课程论文（）其它（ ）
	使用教材：
	生产运作管理 科学出版社 第三版 马士华，崔南方，周水银，林勇编
	教学参考资料：
	1、马士华、陈荣秋等。生产运作管理。清华大学出版社，2015
	2、R.  J. 蔡斯.生产与运作管理。机械工业出版（第11版）社，2007
	3、Steven Nahmias. Production and Operations Analys
	4、杰拉德.卡桑,克里斯蒂安.特维施。运营管理。任建标译。中国财政经济出版社，2006
	课程教学目标
	支撑毕业要求指标点
	毕业要求
	2.2 掌握工商管理大类必要的基本理论和知识，并理解这些理论的基本思想。
	CG2. 学生能够系统掌握工商管理学科大类和人力资源管理专业所需知识。
	5.3 具有创新意识和解决实际问题的创新创业能力。
	CG5：学生具有创新意识并应用创新精神解决多元商业问题的能力。
	4.1 能够通过书面形式清晰的表达自己的观点，撰写论文、报告、计划书等。
	CG4：学生具有在多元商业环境工作中所需口头和书面沟通能力以及团队协作能力。
	目标1
	目标2
	目标3
	大纲编写时间：2024  年 2 月27 日
	系（部）审查意见：

